.

Anmeldung

Bitte bis zum 20. November 2009
per Fax an
0201 81004-310

Unterschrift

E-Mail
[ Ich bin damit einverstanden, dass meine E-Mail-Adresse von den NRW-IHKs fir interne Zwecke verwendet wird (bitte ankreuzen).

Telefax
Die Teilnahmegebuhr betragt € 180,— inkl. Imbiss (zzgl. ges. MwsSt.), fiir jeden weiteren Teilnehmer desselben Unternehmens € 150,— (zzgl. ges. MwsSt.).

RWW-Ruhrwasserwerke, Moritzstr. 16-22, 45476 Milheim an der Ruhr, melden wir hiermit folgende Teilnehmer verbindlich

an (bitte deutlich schreiben):

Managementforum 2009 ,,Durch Mitarbeiterideen zum Unternehmenserfolg”

Zum 14. IHK-Managementforum am 25. November 2009,

Name, Vorname, Titel, Funktion
Name, Vorname, Titel, Funktion
Name, Vorname, Titel, Funktion

StraBBe / Postfach

Firma
PLZ, Ort
Telefon
Datum

Hinweise

Termin:
25. November 2009 - 10:00 bis 16:00 Uhr

(0]4 4

RWW-Ruhrwasserwerke Styrum

mit Aquatorium

Moritzstr. 16 — 22, 45476 Miilheim an der Ruhr

Teilnahmegebiihr:
€ 180,- inkl. Imbiss (zzgl. ges. MwSt.)
fur jeden weiteren Teilnehmer desselben Unter-

nehmens € 150,- (zzgl. ges. MwSt.)

Anmeldeschluss:
20. November 2009

Ansprechpartnerin:

Silvia Auth

Fon 0201 81004-321

Fax 0201 81004-310

E-Mail: silvia.auth@bcw-gruppe.de

Auszug aus den
Geschaftsbedingungen

Nach Eingang der Anmeldung erhalten Sie die Gebihren-
rechnung. Die Gebuhren sind vor Beginn der Veranstal-
tung zur Zahlung fallig.

Wenn Sie nicht am Seminar teilnehmen kénnen und keinen
Ersatzteilnehmer stellen, wird bei Abmeldung bis 7 Tage vor
Beginn des Seminars eine Bearbeitungsgebihr von € 15,00
erhoben. Bei spater eingehenden Abmeldungen ist die volle
TeilnahmegebUhr zu zahlen.

Wegbeschreibung

W AR Banighrt Ne. BB

mainermarks
s Agstariam

0 ® Fuflaeg

So finden Sie zu den RWW-Ruhrwasserwerken Styrum
mit Aquatorium
MoritzstraBe 16-22, 45476 Milheim an der Ruhr

mit dem OPNV:

Bus 122 aus Mulheim bzw. Oberhausen bis Friesenstr.

Bus 129 aus Mulheim bzw. Oberhausen bis Friesenstr.

StraBenbahn 110 vom Flughafen Mulheim bis Friesenstr.

S-Bahn S1 aus Dusseldorf bzw. Dortmund bis Bahnhof Mulheim-Styrum
S-Bahn S3 aus Oberhausen bzw. Hattingen bis Bahnhof Mulheim-Styrum

Mit dem PKW:

Aus Duisburg/Oberhausen

e A 40 bis Ausfahrt Milheim an der Ruhr/Oberhausen-Alstaden (Nr. 15)
e rechts abbiegen in die Friesenstr. bis zur Moritzstr.
Aus Essen

e A 40 bis Ausfahrt MH-Styrum (Nr. 16)

e |links abbiegen in die Oberhausener Str. (B 223)

e nach 250 m rechts abbiegen (Alsenstr.)

e links in den Rosenkamp

o rechts in die Kaiser-Wilhelm-Str. (spater Steinkampstr.)
e nach 900 m links in die Friesenstr. bis zur Moritzstr.
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Durch Mitarbeiterideen
zum Unternehmenserfolg

14. IHK-Managementforum
am 25. November 2009
in Mulheim an der Ruhr

EMA Europaische
Management Akademie
European Management Academy

Fachhochschule

University of Applied Sciences

fiir Oekonomie & Management



14. IHK-Managementforum

GroBe Aktionen verheiBen Aufmerksamkeit, den tat-
sachlichen Unternehmenserfolg sichern aber meist die
zahlreichen kleinen, kontinuierlichen Optimierungen
am Produkt, in den Betriebsablaufen und in der
Organisation. Gerade in Krisenzeiten richten daher
viele Unternehmen zu Recht den Blick auf die eigenen
Chancen, sich durch Verbesserungen und Innovationen
fir die Zukunft zu riisten. Denn nur wer jetzt seine
Hausaufgaben macht, kann voll durchstarten, wenn
die Wirtschaft wieder anzieht!

Das 14. IHK-Managementforum greift mit dem diesjahrigen
Thema »Durch Mitarbeiterideen zum Unternehmenserfolg«
einen hoch aktuellen und vielschichtigen Gedanken auf.
Die Bandbreite der einzelnen Vortrage ladt unter anderem
dazu ein, zu erortern

> welchen Einfluss Mitarbeiter auf den
Unternehmenserfolg haben,

> wie die Ideenvielfalt im Unternehmen
gesteigert werden kann,

> inwieweit die Unternehmenskultur
die Innovationsfahigkeit fordert und

> wie KAIZEN, KVP und betriebliches Vorschlagswesen
sinnvoll kombiniert werden kénnen.

Die Veranstaltung ist Teil der IHK-Managementforum-Reihe,
die von den Industrie- und Handelskammern in Nordrhein-
Westfalen initiiert wurde. Die Veranstaltungen finden jeweils
im Herbst statt und widmen sich einem betrieblich relevanten
Schwerpunktthema, dessen verschiedene Aspekte betrachtet
und diskutiert werden. Dabei stehen in erster Linie aktuelle
Fragen der Unternehmensfihrung im Vordergrund: Hierzu
zahlen neue Managementtechniken ebenso wie allgemeine
Uberlegungen zur Unternehmenskultur oder Organisations-
entwicklung.

Ablauf

10:00 Uhr

10:10 Uhr

10:50 Uhr

11:20 Uhr

11:45 Uhr

12:15 Uhr

BegriiBung und Moderation

Prof. Dr. Burghard Hermeier

Rektor der FOM Fachhochschule

far Oekonomie & Management, Essen

Status der Mitarbeiterbeteiligung

in Industrie, Handel und Dienstleistung
Welchen Einfluss die Mitarbeiter wirklich

auf den Unternehmenserfolg haben
Dipl.-Ing. Hans-Ridiger Munzke

Referent fur das Deutsche Institut

fUr Betriebswirtschaft GmbH, Frankfurt a. M.

Ideenmanagement und kontinuierliche
Verbesserungsprozesse

Ansatzpunkte zur Mobilisierung und Nutzung
von Kreativpotenzialen der Mitarbeiter

Dr. Hartmut Neckel

SCIENTIFIC CONSULTING

Dr. Schulte-Hillen GmbH, Bonn

Kaffee-Pause

Mehr Ideen im Unternehmen!

Wie das Erreichen von Ideen-Zielguoten
durch Unternehmensstrukturen gefordert
werden kann

Bianca Neumann

KIRCHHOFF Automotive

KIRCHHOFF Witte GmbH, Iserlohn

So lauft der Laden!

Wie sich KAIZEN, KVP und das betriebliche
Vorschlagswesen bestens erganzen
Wolfgang Helas

Geschaftsfuhrer der HANNING & KAHL
GmbH & Co. KG, Oerlinghausen

12:45 Uhr

13:30 Uhr

14:00 Uhr

14:30 Uhr

14:55 Uhr

15:25 Uhr

16:00 Uhr

Mittagspause mit Imbiss

Das mentale Modell -

Ein neuer Weg zu innovativen Lésungen!
Technologie- vs. marktgetriebene Innovation
Dr. Reiner Nikula

InnovatorsConsultant, Wiehl

Beitrag der Mitarbeiter

zum Unternehmenserfolg
Mitarbeiteridentifikation als Grundlage
der Mitarbeiterzufriedenheit

Prof. Dr. Ralf Keim

FOM Fachhochschule fir Oekonomie
& Management, Hamburg

Kaffee-Pause

Wie sich Mitarbeiter auch im

beruflichen Alltag begeistern lassen
Kreativ-Stammtische und Kreativworkshops
als Instrumente der Personalftihrung
Dipl.-Ing. Christian Kupka

Geschaftsfuhrer der StratOZ GmbH, Schwerte

Unternehmenskultur

und Innovationsfahigkeit

Wie Menschen fur Innovationsfahigkeit
mobilisiert werden kénnen

Dipl.-Kfm. Stephan Rahn

3M Deutschland GmbH, Neuss

Ende der Veranstaltung
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